
 

PROCEDURA APERTA PER L’ AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA 

AGLI ANZIANI E AI DIVERSAMENTE ABILI COMUNALE E DISTRETTUALE, DISABILITA’ GRAVE, 

ASSISTENZA RIABILITATIVA SOCIALE AI MALATI PSICHIATRICI, ANZIANI FRAGILI, EMERGENZA CALDO 

E INVERNO SICURO” ED ASSISTENZA SCOLASTICA COMUNALE.  

CIG 67107183AE 

1)QUESITO: COSA SI INTENDE PER ELENCO DEI TECNICI E DEGLI ORGANISMI TECNICI CHE FANNO 

PARTE DELLA STRUTTURA ( Requisito di idoneità professionale) 

RISPOSTA:  La risposta è rinvenibile nell’art. 83 comma 6   del codice degli appalti (DLgs. 50/2016)  non 

richiede alcuna esplicitazione. 

 

2) QUESITO: RISPETTO ALL’OFFERTA TECNICA PER QUANTO RIGUARDA IL CRITERIO DELLA CAPACITA’ 

DI COSTRUZIONE DELLA RETE SOCIALE A QUALI TIPI DI  ESPERIENZE PREGRESSE SI FA RIFERIMENTO?  

RISPOSTA:  Si richiama qualunque esperienza che si ritenga utile dover segnalare e che è attinente al 

territorio ed al Terzo Settore.  

 

3) QUESITO : RISPETTO ALL’OFFERTA TECNICA PER LA DESCRIZIONE DETTAGLIATA DELLE MODALITA’ 

DI COINVOLGIMENTO DELLA RETE DI ASSOCIAZIONI IN RAPPORTO AI SERVIZI SI CHIEDE SE SONO 

NECESSARI PROTOCOLLI D’ INTESA? 

RISPOSTA: Per il coinvolgimento delle Associazioni, nel bando non è prevista la stesura di protocolli di 

intesa, ma  gli operatori economici sono liberi di poterli esibire se e qualora esistenti, il 

coinvolgimento, per converso, attiene alla capacità del partecipante di saper costituire una rete di 

comunicazione e collaborazione sul territorio. 

4) QUESITO :CONDIZIONI CONTRATTUALI ECONOMICHE E NORMATIVE DEL PERSONALE ATTUALMENTE 

IMPIEGATO NEI SERVIZI OGGETTO DI GARA, AD ESCLUSIONE DELLE UNITA’ IMPIEGATE NEL SERVIZIO  DI 

ASSISTENZA SCOLASTICA. VISTO L’ART. 37 DELLE COOPERATIVE SOCIALI, CHE DISCIPLINA I CAMBI DI 

GESTIONE, SI CHIEDE IL DETTAGLIO DELLE CONDIZIONI ATTUALMENTE APPLICATE IN PARTICOLARE: 

a) CCNL applicato; 
b)  i livelli riconosciuti ed eventuali scatti di anzianità; 
c) numero degli operatori impiegati per ogni qualifica; 
d) il monte ore settimanale di ogni operatore, 
e) eventuali benefit; 

eventuali condizioni di miglior favore derivanti da accordi locali 

4)bis SI  CHIEDE DI SPECIFICARE QUALI SONO LE ORE DI LAVORO SVOLTE DAGLI OPERATORI CHE 

ATTUALMENTE GIA’ SVOLGONO IL SERVIZIO . 

RISPOSTA: Il personale attualmente impiegato è definito dalla seguente  tabella:  



SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA AGLI ANZIANI E AI DIVERSAMENTE ABILI COMUNALE E DISTRETTUALE, 

DISABILITA’ GRAVE, ASSISTENZA RIABILITATIVA SOCIALE AI MALATI PSICHIATRICI, ANZIANI FRAGILI, EMERGENZA CALDO E 

INVERNO SICURO. 

  

n qualifica livello Ore sett. CONTRATTO CCNL 

1 Aiuto coordinatore  C3 25 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 

1 Assistente domiciliare C1 16 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 20.5 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 22 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 16 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 23 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17,5 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 31 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 28,5 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 29,5 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 27 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 15.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 16 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 35 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 21 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 16 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Coordinatore D2 12 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 17.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 19.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Coordinatore E2 28 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 31 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 18.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 13 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 31 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 27 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 25 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 27.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 13 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 23 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 31 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 18 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 35 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 26 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 13 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 20 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 31 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Educatrice D1 22 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 19.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Educatrice D1 8 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 36 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Operatore di strada A1 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Assistente domiciliare C1 7.50 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Operatore socio sanitario C2 15 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Amministrativo C3 30 Tempo indeterminato CCNL delle Coop. Sociali 
1 Educatore professionale === === Contratto prest. CCNL delle Coop. Sociali 



Professionale fino al 
30/06/2016 

1 Educatore professionale === === Contratto prest. 
Professionale fino al 
30/06/2016 

CCNL delle Coop. Sociali 

 

Si precisa che i dati di cui sopra sono stati comunicati dalla ditta con nota prot. n. 24124 del 05/05/2016 e 
rettificati con nota prot. n. 25380 del 13/05/2016 dove viene indicato che il totale dichiarato di 1023 ore di 
“Assistenza domiciliare agli anziani e ai diversamente abili comunale e distrettuale – disabilità grave – 
assistenza sociale ai malati psichiatrici – emergenza caldo, inverno sicuro e anziani fragili è così suddiviso: 

809 h: Assistenza domiciliare agli anziani e ai diversamente abili comunale e distrettuale; 

156 h: Servizio aggiuntivo Emergenza caldo, inverno sicuro e anziani fragili; 

46.5 h: Servizio aggiuntivo Assistenza sociale ai malati psichiatrici. 

 

ASSISTENZA SCOLASTICA COMUNALE 

 

OPERATORI 
TITOLARI        Ruolo Tipologia Contratto Livello 

1 COORDINATORE indeterminato D 3 

1 AEC indeterminato D 2 

1 AEC indeterminato D 2 

1 AEC indeterminato D 2 

1 AEC indeterminato D 2 

1 AEC indeterminato D 2 

 1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

 1 AEL indeterminato C 1 

 1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 



 1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

 1 AEL indeterminato C 1 

1 AEL determinato C 1 

1 AEL indeterminato C 1 

1 AEC determinato D 2 

 

 

 5)QUESITO:  CHI GESTISCE ATTUALMENTE IL SERVIZIO E DA QUANTI ANNI?  

RISPOSTA:  Non attinente ai fini  della procedura. 

 

6) QUESITO: QUALI SONO I COSTI ORARI APPLICATI ATTUALMENTE PER OGNI FIGURA PROFESSIONALE O 

IN  ALTERNATIVA QUALI SONO STATI I PREZZI DI AGGIUDICAZIONE DELLA PRECEDENTE GARA 

 

RISPOSTA : Non attinente ai fini  della procedura. 

 

7) QUESITO: SI CHIEDE CONFERMA CHE PER I SERVIZI ANALOGHI, COME RICHIESTO DAGLI ARTT. 6.3 

CAPACITA’ ECONOMICA E FINANZIARIA E 6.4 CAPACITA’ TECNICHE E PROFESSIONALI, POSSANO ESSERE 

CONTEMPLATI I SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE E SERVIZI DI ASSISTENZA SCOLASTICA DISABILI 

SVOLTI NELL’ULTIMO TRIENNIO  

 RISPOSTA : I servizi di assistenza domiciliare e servizi di assistenza scolastica disabili, possono considerarsi 

servizi analoghi. 

 


